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GERENTE GENERAL

INGENIO QUESERIA

Ingenio Queseria, Unico
ingenio del Estado de
Colimaquesehamantenido
al paso de los afios. Esta
ubicado en pleno centro de
la poblacion de Queseria,
bajo las faldas del volcan
de colima perteneciente al
municipio de Cuauhtémoc.
Mas de 300 afios de historia
azucarera y 137 aflos como
industria, generador de
empleoy desarrollo para 72
comunidades de la region.

Colima y Jalisco, dos
estados donde nuestros
productores comparten sus
tierras para abastecernos
de cana, con una
superficie  de 15,000
hectareas distribuidas en
10 municipios (6 Colima
Y 4 Jalisco), con 2,000
productores de caha de
azucar, que, con esfuerzo y
dedicacion a su cultivo, nos
entregan 7 mil toneladas
de cana para moler
diariamente, y producir
120,000toneladasdeazucar
promedio por zafra. Como
lo fue la zafra pasada 2022-
2023 con 128,410 toneladas
y la anterior 2021-2022
con 129,295 toneladas.
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Ingenio Queseria se caracteriza por el cumplimiento en |la

calidad de sus productos cumpliendo con los requisitos de
nuestros clientes mas exigentes del mercado, basando nuestros
procesos en nuestro sistema de gestion de calidad, logrando las
certificaciones de Calidad, Inocuidad, Industria Limpia y BONSUCRO.

Todos estamos orgullosos de los logros alcanzados que, con esfuerzo,
dedicacion y apego a la mision, vision y valores de nuestro Grupo Beta
San Miguel, cristalizamos nuestro desarrollo y crecimiento personal.

Estos logros tienen su base en todo el personal que labora dentro
del ingenio, en el trabajo en equipo, el compromiso y el seguimiento
semanal a nuestros indicadores de produccion. Nos llena de entusiasmo
cada meta cumplida, asi como nos impulsa a generar acciones
correctivas para dar atencion a alguna desviacion de los indicadores,
fortaleciendo el camino hacia el cumplimiento de nuestros objetivos.

Incentivamos que todos nuestros colaboradores reciban un mismo
trato y tengan las mismas oportunidades de desarrollo, generando
un ambiente de trabajo de respeto y colaboracién, motivando la
capacitacion continua para fortalecer su crecimiento personal.

Aprovecho el espacio para agradecerles a todos los colaboradores y
a Beta San Miguel por su compromiso y esfuerzo depositado en este
Ingenio, considerando a todos los integrantes de la cadena productiva
que participan en esta gran Industria que, con el esfuerzo mancomunado,
encaminamos al cumplimiento de nuestros objetivos sociales, econdomicos
y ambientales para garantizar la sostenibilidad de nuestro Ingenio.

Hoy tenemos un reto desafiante, que consiste en poder
cosechar e industrializar 1.6 millones de toneladas de
cafia, permitiéndonos como negocio ampliar nuestra

produccion, generando nuevas oportunidades. Como equipo
multidisciplinario estamos trabajando dia a dia realizando
estrategias y acciones que impacten en el campo, fabrica y
administracion para el logro de nuestros objetivos.
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Hace poco mas de 34 afios que Ingenio Queseria S.A. de C.V. se consolida dentro de
grupo BETASAN MIGUEL. Elequipo de trabajo esta constituido por 120 colaboradores
nosindicalizadosy 245 sindicalizados en periodo de Zafra. Honramos y agradecemos
el esfuerzo que han demostrado y llevado cada uno de los trabajadores que han
participado paraellogroycumplimientodelosobjetivos. Nosenorgullece mencionar
que actualmente se cuenta con personal que ha hecho al grupo un estilo de vida,
dandolaconfianzadeformarpartedelequipodesde queseintegrd aBeta San Miguel. Instrumentacion, Mantenimiento, Maquinaria, Planta Eléctrica, Calderas,
Elaboracion
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Laboratorio de fabrica, Laboratorio de Campo
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EQUIPO ADMINISTRATIVO

Gerencia, Contraloria, Crédito Cafiero, Sistemas de Gestion, Sistemas, Seguridad y
Salud Ocupacional, Productividad y Desarrollo

EQUIPO CAMPO

Y i - 4

Campo Administrativo, Campo Operativo
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EQUIPO DE ALMACEN Y COMERCIALIZACION

Comercializacidon, Almacén

— I

EQUIPO FUNDACION BSM

Fundacion Beta San Miguel Ingenio Queseria
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RECONOCIMIENTO A LA
EXPERIENCIA

VALENTIN
CASTILLO
GOMEZ

Mi nombre es Valentin Castillo
GOomez. Tengo 60 afios y 41 afios
al servicio del Ingenio Queseria.
Inicié en 1982. Cuando comencé mi
primer turno estaba muy nervioso y
hasta temblaba, pero también estaba
emocionado por empezar a trabajar.

Me tocd entrar de pedn a fabrica. Era muy dificil

entrar otra vez a laborar porque habia muchos en la lista de eventuales, incluso, nos
quedabamos hasta semanas sin trabajar esperando un turno. Para mi buena suerte
se necesitaba una persona que hiciera la limpieza en las oficinas administrativas y
nadie queriair. Aproveché para entrary me quedé por tres afios. Fue en 1991 cuando
logre clasificarme como peodn de sanidad.

Actualmente soy maestro encargado de albafiileria. Me siento muy satisfecho y
orgulloso, ya que muchos de los proyectos me tocaron iniciarlos y terminarlos,
logrando contribuir con la transformacion del Ingenio Queseria. Al paso de los afos
he podido ver un antes y después de lo que he hecho, en toda mi vida laboral.

Me ha tocado trabajar con muchas personas, personal de supervision y compafieros
de trabajo sindicalizados, quienes han dejado huella en mi con el paso del tiempo.
Lasanécdotas con cadaunosonincontables, porlo que el comparierismoy el trabajo
en equipo han sido claves en toda mi trayectoria. Soy testigo de que el personal de
Ingenio Queseria siempre ha estado dispuesto a dar lo mejor de si mismos en cada
trabajo encomendado.

Son muchas las alegrias que me ha dado el ingenio, pero la mayor es la que he
logrado con el fruto de mi trabajo, como lo es darles una profesion a mis hijos, tener
mi casa propia y brindar estabilidad economica a mi familia.

iMuchas gracias Ingenio Queseria y Grupo Beta San Miguel!
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ING. OSCAR
GUTIERREZ
VENEGAS

Soy Ingeniero Mecanico, egresado
de la Universidad de Colima en
1989. Después de terminar la
carrera mi intencion era trabajar
en la industria minera, para lo cual
solicité trabajo en tres empresas
minerasy como ultima opcidn el Ingenio
Queseria. De este ultimo, no habia buenas
referencias por ser un ingenio con equipos
viejos y riesgoso; sin embargo, fue aqui donde me

dieron la oportunidad de iniciar mi trabajo como becario en mayo de 1990, cuando
elingenio fue recién adquirido por el grupo Beta San Miguel.

Inicié en la superintendencia de fabrica, en el area de dibujos de proyectos.
Pocos meses después fui contratado como auxiliar de la superintendencia de
fabrica. Los primeros afios fueron dificiles, ya que los equipos de proceso fallaban
frecuentemente y era dificil terminar un dia sin problemas. Por ende, demandaba
mantenernos alerta y légicamente jornadas largas de trabajo, por las cuales estuve
a punto de renunciar y buscar otro trabajo. En 1993 comencé a cubrir el puesto
de jefe de turno mecanico, ademas de las actividades de disefio y dibujo en la
superintendencia. Esta primera etapa fue para mi de mucho aprendizaje en cuanto
a actividadesy funciones nuevas. Le doy gracias a quienes me apoyaron y vieron en
mi la actitud e interés para que los equipos de proceso trabajaran con menos fallas
y encontraramos las mejores soluciones.

En esta etapa, habia muchos comparieros con pocos afos de haber egresado de
la escuela y juntos hicimos buen ambiente de trabajo. Fue aqui donde conoci a mi
esposa Angélica, con quién tengo 2 hijos de quienes estamos muy orgullosos.

En 2009 me promovieron al puesto de superintendente de maquinaria, puesto que
hasta la fecha continlo ejerciendo. Puedo decir que Ingenio Queseria ha sido mi
segunda escuelay la fuente de trabajo que me ha formado. El pasado mayo, cumpli 33
anos laborando en esta gran empresa, durante este tiempo he sido testigo y participe
deimportantes cambiosy logrosen elingenio endiferentesindoles: cambioyaumento
de capacidad de equipos de proceso de todas las areas, mejoras en infraestructura,
adquisicion de certificaciones y numerosos cambios de personal y jefaturas.
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RECONOCIMIENTO A LA
EXPERIENCIA

Ingenio Queseria se ha puesto objetivos y retos que se han logrado alcanzar con la
participacion y compromiso de todo el personal que aqui labora.

Existe muchointerésdel Grupo BSM en que todo el personal se capacite en diferentes
aspectos. En ese sentido, he recibido una infinidad de cursos de capacitacion tanto
en lo Técnico como de desarrollo humano, los cuales me hay ayudado a desarrollar
mejor mi trabajo desde el aspecto personal hasta lo familiar. Estoy muy agradecido
con Ingenio Queseria, nunca se deja de aprender y continto buscando ser mejory
competitivo.

HISTORIA DEL INGENIO QUESERIA

Queseria es un bello rincon de nuestra provincia mexicana, enclavado en las faldas
sur del volcan de fuego en el Estado de Colima.
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A Queseria se le puede analizar de dos maneras distintas: una como fuente constante
de trabajo y la otra como nucleo de la poblacion, ambas estrechamente relacionadas
y unidas hoy en dia, ya que es imposible hablar de una sola sin tener que mencionar
su contraparte.

Por aquellas épocas habia una hacienda de los Mercedarios (grupo que tenia
haciendas, monasterio y templo) donde se cultivaba maiz, frijol y cebada, aunque,
su actividad principal la constituia
la cria de ganado, contando con
una importante produccion de
carne, leche y sus derivados. La
produccion de leche eratan grande
que, al transformarla en quesos,
origind su comercializacion por
toda la region, llegando incluso
a Guadalajara, siendo esta razén
por la que se le di6 el nombre de
hacienda de la Queseria.

Por 1599 se empezaron a proliferar
los trapiches, razén por la cual se
empezaron a solicitar licencias
para tener un control de la cafa
y no afectara a otros cultivos.
Fue asi, como la hacienda de la
Queseriacomenzé con un trapiche,
marcandose los inicios azucareros
de Queseria, donde primero se
produjo melado y piloncillo, sin
dejar de producir y comercializar
los tradicionales quesos y demas
productos agricolas.

Al paso de muchos anos, con el
cambio de tantos duenos en la
historia de la hacienda, se fue
dejando la produccion de queso
y comenzo a transformarse poco
a apoco la industria azucarera y
alcoholera. En 1953 el Lic. Carlos
Septién Montes y José Seoane, los
nuevos duenos, dieron un nuevo
impulso industrial manteniendo la
razon social de “Ingenio Queseria”.
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FOTOS DEL INGENIO QUESERIA
Primer carro canero del Ingenio

HISTORIA DEL INGENIO QUESERIA

CELEBRACION DEL PRIMER CENTENARIO DEL INGENIO QUESERIA

El 25 de abril de 1987, Queseria
celebrd sus primeros cien afos de
produccion de azlcar de manera
ininterrumpida en el interior de
sus instalaciones fabriles (aunque
en realidad debio celebrarse como
tricentenario) con la presencia del
Gobernador de Colima, el Director
General de Azlcar, el Delegado
Regional zona occidente de
Azicar, la Union Nacional de
Caneros, el Gerente General del
Ingenio Queseria, el Presidente
Municipal de Cuauhtémoc, el Secretario General de la Seccion 82, lideres obreros,
productores de cafia, personal administrativo, técnicoy obrero del Ingenio Queseria.

FOTOS FABRICA
Fabrica en la actualidad

Fabrica anteriormente

MODERNIZACION GENERAL DEL INGENIO QUESERIA

Asi,arribamosa 1989, afio en que el Gobierno Federal decidio reprivatizar la Industria Capilla anteriormente Capilla en la actualidad
Azucarera Nacional, vy
es asi como el Ingenio
. - | Queseria cuenta con
T nuevos duenos dentro
de la Iniciativa Privada.
A partir del 9 de febrero
de este mismo ano
paso a formar parte del
Grupo Beta San Miguel,
grupo de entusiastas
industriales que aparte
de Queseria adquirieron
otros ingenios.
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HISTORIA DEL INGENIO QUESERIA

MODERNIZACION GENERAL DEL INGENIO QUESERIA

Parte de la fabrica Construccion
del chacuacoy
vestigios de la

antigua hacienda
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Vista del Ingenio con los chacuacos Vista actual del Ingenio Queseria en 2023




CERTIFICACIONES DEL INGENIO
QUESERIA

Certificacion de Gestidn de la
Calidad ISO 9001

Se obtiene por primera ocasion
el distintivo ESR

Certificacion Industria Limpia
SEMARNAT - PROFEPA

Certificacion de Gestidn de la
Inocuidad ISO 22000

Auditoria de Certificacidn
BONSUCRO

1958

2002

2004

2005

2006

2009

2009

2010

2023

INGENIO QUESERIA

ALGUNAS DIVERSIFICACIONES DEL
ENVASE Y CALIDAD DEL AZUCAR

El Ingenio Queseria sufre

la gran transformacion y

desmantelamiento de la
antigua hacienda

Produccion de azlcar a granel
con la presentacion de Super
Saco

Construccion de Bodega de
Azlcar para 50,000 toneladas

Se logra la produccién de 100
millones de kilos

Inicio de la produccién de
Azlcar Glass

BETA SAN MIGUEL -

FUNDACION BETA SAN
MIGUEL

El proyecto EMALURnaceen 1997y afiosmastardeeningenio

Queseria, evolucionando en 2019 como Fundacion Beta P
San Miguel, siendo la encargada de la Responsabilidad

Social Empresarial del Grupo Beta San Miguel.

Durante su trayectoria ha desarrollado diferentes
proyectos encaminados a la Cadena De Valor, bajo
cinco dimensiones: Derechos Humanos, Educacion
para la productividad y el emprendimiento;
Desarrollo Humano; Medio Ambiente; Salud,
bienestar y calidad de vida. Es a través del
centro comunitario en donde se generan
espacios para la atencién y capacitacion
comunitaria a nifios, nifias, jovenes y adultos.

|- ===
HES

« Alfabetizacion y Alfabetizacion digital

+ lgualdad de género
:chos de los migrantes
« Dere

atencion del trabajo infantil

hos de los nifios, prevencion/ «Emprendimiento social y productivo
«Capacitacion técnica para el trabajo

+ Educacion para la paz

»Habilidades para la vida
Educacidn en valores

Empoderamiento
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RETOS DEL INGENIO QUESERIA

El reto de lograr 1.6 millones de
toneladas de cana nos mantiene
orientados en implementar
estrategias para lograr un crecimiento
horizontal en superficie y vertical en
rendimiento del cultivo de cana, con
el objetivo de abastecer la capacidad
de molienda instalada en nuestro
Ingenio. Considerando el riesgo
presente de la sequia se prioriza el
crecimiento horizontal en superficies
de riego. Para lograr este crecimiento,
se tienen en desarrollo acciones,
como: Zonas de riego ya identificadas
con potencial para el cultivo de cana.
En desarrollo plan de crecimiento
horizontal con productores
particulares complementado con
superficie de ranchos propios.

La lotificacion varietal del cultivo de
cafa es un reto que hemos afrontado
con el indispensable apoyo de las
organizaciones cafieras, conscientes
que este ordenamiento se utiliza para
aprovechar las caracteristicas de cada
variedady maximizarla produccidnyla
calidad de la cafa. En nuestra zona de
abastecimiento debemos considerar
los siguientes grupos varietales:
Variedades de alto rendimiento y
buena calidad de azucar, variedades
de buena tolerancia a plagas vy
enfermedades, y variedades de buena
tolerancia a la sequia; acompafiado
de una distribucion de variedades
tempranas y medias para obtener
durante la cosecha el mejor resultado
tanto en el campo como en la fabrica.

BETA SAN MIGUEL - VOCES CON INGENIO

Ingenio Queseria busca
constantemente formas de
incrementar la eficiencia a través
de diferentes indicadores, como la
produccion de azlcar portonelada de
cafa molida, la productividad laboral
y el costo de produccién por tonelada
de azlcar, para obtener una ventaja
competitiva. En general, un Ingenio
azucarero eficiente es aquel que
produce la mayor cantidad de azucar
posible con el menor costo. Para
lograr esto, el Ingenio debe utilizar de
manera eficiente sus recursos, como
la cafia de azlcar, el agua, la energia,

y la mano de obra. Algunos factores en los que hemos realizado implementaciones
para contribuir a mejorar su eficiencia son: La inversion en tecnologia y maquinaria
mas eficiente, la capacitacion del personal y la mejora continua de la gestion del

Ingenio.

El reto de sostenibilidad para Ingenio Queseria es importante en su cadena de valor
y en el Modelo Ambiental del Grupo Beta San Miguel. Por ello, la alta direccién
establecid el objetivo para Ingenio Queseria de lograr la certificacion BONSUCRO.
En septiembre de este afio 2023 se llevd a cabo la auditoria inicial de certificacion.

El estandar de produccion BONSUCRO nos permite implementar la sostenibilidad
de forma cuantitativa y cualitativa. El objetivo de mantener y crecer el alcance de

la certificacion BONSUCRO en
campo vy fabrica es sin duda
un reto de corto y mediano
plazo, seguros estamos que,
contando con el apoyo de
los representantes de las
asociaciones caneras, los
productores de caha y sus
trabajadores, asi como todos
los colaboradores del Ingenio
lo lograremos.
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CLIENTES INGENIO
QUESERIA

Elingenio Queseria, con sus masde 34 afios dentro del Grupo Beta San Miguel, resalta
el compromiso que tiene con sus clientes, impulsando con ello la permanencia de
nuestro producto. En la grafica que a continuacidon se muestran, se presentan los
embarques realizados en el 2023.

CLIENTES INGENIO QUESERIA 5A DE CV (ENE-NOV 2023)
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TIPO DE AZUCAR PRESENTACION
AZUCAR ESTANDAR 55DE1STON
AZUCAR ESTANDAR SACD DE 50 Ko
AZUCAR ESTANDAR GRANEL (BEODEGA SN ISIDRO)
AZUCAR GLASS ESTANDAR SACO DE PAPEL KRAFT 25 KG

AZUCAR GLASS BLANCA EXTRA SACO DE PAPEL KRAFT 25 KG
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PRODUCCION INGENIO
QUESERIA

Ingenio Queseria harecibido unimpulso econémicoy tecnolégico con lafinalidad de
hacerlo cada vez mas competitivo y redituable, adaptando a sus viejas instalaciones
fabriles con las nuevas tecnologias de automatizacion, la cual es fundamental
para gestionar, modificar y adaptar no sélo la infraestructura, sino también todos
los procesos de la empresa, lo que nos ha ayudado a cumplir nuestros objetivos y
obtener excelentes resultados que nos llenan de satisfacciony orgullo, claro ejemplo
es nuestro rendimiento fisico que en los Ultimos afios ha ido a la alza rompiendo
récords, alcanzando los primeros 5 lugares a nivel nacional.

REMDIMIEMTO
12,50 -
—-ﬂ__
12,000 —
"
B .--""r
g
€ .. o
E 3800 T
/.H
E 11, Do
0, S0
10,000
007 oin A0 gy o okl | oy
= AFHRPA T 1087 110 11480 12011 120760 11187 108



26 INGENIO QUESERIA

y 4
UBICACION E=0%
QUESERIA

de Queseria, perteneciente al municipio — :

de Cuauhtémoc, que estd situado en la  Mepowesers 7
parte norte del Estado de Colima. Lt ' . e
COMITE EDITORIAL
. TiENDA'I@ :g"

Su_ubicacién geogréfica estd en las NP < TE PRESENTAMOS NUESTRO
coordenadas 19.388258, -103.573060 LoMsONTA  Queseria 5 i

ACTUAL COMITE EDITORIAL

’L_:]. -\-5; '@B +

54 Geocgle
i & coo

deteclas  Dat ap. INEGI  © Informar un eror en el mapa

Leticia Rodriguez Hernandez

José Luis Anaya Hernandez

Pagina - 27



L ..
-
U B
0
2
Z
q
(]
q
-
w
1]

“-l-l-l-l-“.nlml-l h

Y O R |

ENIO

{:;-.,

I N

CON

EL LUGAR DE TUS IDEAS



